GLAUBER BARROS DA SILVA
SANTIAGO

Assessor Técnico Especializado de Infraestrutura na Empresa Brasileira de
Hemoderivados (Hemobras). Bacharel em Sistemas de Informacao, atua ha mais
de 20 anos na area de Tecnologia e Telecomunicagdes. Possui Certificagdes e
cursos nos métodos de Gestao de projetos ageis (SCRUM), Governanga (COBIT)
e Frameworks de Servico (ITIL), bem como Certificacdes e cursos nas ferramentas
de produtividades, seguranca e backup implantadas na empresa. Tem atuado
como especialista sénior na Geréncia de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacgao devido a sua expertise no setor publico, setor privado e no terceiro
setor. Além de sua colaboracao na disciplina de TIC, tem empenhado um papel
crucial no desenho e na elaboracédo da criacdo de Normas, Politicas e confeccao
dos Termos de Referéncia.

O profissional possui um grande apreco por aprender e por superar projetos de
Tecnologia. Antes da sua atuacao na Hemobras, superou grandes desafios, desde
desenhar como implementar hardwares e servicos de TIC. Foi responsavel por
elaborar e implementar toda arquitetura do parque tecnolégico da Rede Globo
NE na mudanga da TV Analdgica para Digital. Atuou como Consultor de TIC para
elaboracao de projetos basicos (PB) de tecnologia do Setor de Estatista e de Fisica
da UFPE. Implementou virtualizacao de servicos e aplicacdes usando um modelo
de resiliéncia e continuidade de servicos criticos de TIC em 2006 no setor varejista,
assim como mapeou processos de TIC para fundamentar a integragdo a um
Centro de Servico Compartilhado (CSC) de demandas de TI para o Cluster da
América Latina em uma Multinacional.



